
JAK POBRAĆ/WYDRUKOWAĆ BILETY 
 
Po opłaceniu zamówienia za pośrednictwem Przelewy24.pl, na adres mailowy, podany przy rejestracji
wysyłany jest mail z aktywnym linkiem do zakupionych biletów.  Po kliknięciu wyświetli się strona z
zakupionymi biletami.
 

 

Bilety  można  pobrać  wszystkie  naraz  lub  pojedynczo,  w tym celu  należy  zaznaczyć  wszystkie  lub
wybrane bilety i kliknąć "Drukuj miejsca" i zapisać plik (pdf) na urządzeniu.

Dla osób, które zarejestrowały się w systemie i mają konto
Zalogować się na stronie www.rezerwacje.hals.krakow.pl i 

http://www.rezerwacje.hals.krakow.pl/


w „Historia zakupów/rezerwacji”, wybrać z listy właściwy zakup. Następnie kliknąć w „Zakup”, pojawi
się podstrona z listą biletów (jeśli na telefonie to najlepiej w ułożeniu poziomym – widać całą stronę, jeśli
w ułożeniu pionowym – trzeba przesuną w lewo).

Zaznaczyć pole wyboru obok ikony „Drukuj miejsca”, następnie kliknąć „Drukuj miejsca”.
Plik z biletem/biletami zostanie: 

• albo otwarty w pdf, wystarczy go zapisać na urządzeniu 
• albo rozpocznie się pobieranie pliku. 

Bilety można mieć w pliku pdf do wyświetlenia lub wydrukowane. 


